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[bookmark: _Hlk90370690]	Comment by Umut Emre: Bu prosedürün uygunluğu komite tarafından değerlendirilmelidir.
EGE ÜNİVERSİTESİ HASTANESİ
(SAĞLIK UYGULAMA VE ARAŞTIRMA MERKEZİ)
REKLAM, TANITIM VE HABER FAALİYETLERİNE İLİŞKİN PROSEDÜR

1. AMAÇ
İşbu Reklam, Tanıtım ve Haber Faaliyetlerine İlişkin Prosedür (“Prosedür”), kişisel verilerin Ege Üniversitesi Hastanesi (Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi) (“Veri Sorumlusu”) tarafından kurumsal iletişim faaliyetleri çerçevesinde işlenmesinin sınırlarını ve bu faaliyetlerde uyulacak kuralları belirlemeyi amaçlar.

2. KAPSAM
Prosedür, reklam, tanıtım ve haber yapılması amacıyla Veri Sorumlusu (veya yetkilendirdiği kişi) tarafından basılı veya dijital ortamlar için hazırlanacak, servis edilecek, yayımlanacak, kullanılacak (karışıklığa mahal vermemek adına, tüm bu süreçler işleme olarak adlandırılacaktır) kişisel verileri kapsar. 

3. TANIMLAR 
KVKK, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nu ifade eder.
Kişisel veri, kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ait her türlü bilgiyi ifade eder. Bu kapsamda isim, soy isim, telefon numarası, e-posta adresi gibi kişiyi tanımlayan tüm bilgiler kişisel veridir. Kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri özel nitelikli kişisel veridir. 
Kişisel verilerin işlenmesi, kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, devralınması, elde edilebilir hâle getirilmesi, sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmesi gibi veriler üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlemi ifade eder. 
Veri Sorumlusu, kişisel kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan gerçek veya tüzel kişiyi ifade eder. 
İlgili kişi, kişisel verisi işlenen gerçek kişiyi ifade eder. 

4. REKLAM VE TANITIM UYGULAMASINA YÖNELİK PROSEDÜR
4.1. Çok katılımcılı, ilgili kişiye bireysel anlamda aydınlatma yapmanın ve ilgili kişiden yazılı açık rıza almanın mümkün olmadığı etkinliklerde görsel ve işitsel veri kullanımı, kişiyi belli etmeyecek veya kim olduğunu belirleyemeyecek şekilde yapılmalıdır. (Örnek 1: Bir konferansın fotoğraflanması durumunda arkadan çekim yapılması, ayırt edici görsellerin bulanıklaştırılması gibi).
4.2. Çok katılımcılı, ilgili kişiye bireysel anlamda aydınlatma yapmanın ve ilgili kişiden yazılı açık rıza almanın mümkün olmadığı etkinliklerde etkinliğin mümkün kıldığı yöntemle bilgilendirme yapılır. (Örneğin anons yapılması veya etkinlik alanlarında kişisel veri işlemeye yönelik katmanlı aydınlatma metinlerine yer verilmesi). Katmanlı aydınlatma metinlerine yer verilmesi durumunda ilgili kişi, katmanlı aydınlatma metinleri aracılığıyla esas aydınlatma metnine kolaylıkla erişebilmelidir. 
4.3. Etkinliğin mümkün kıldığı yöntemle, görsel ve işitsel kayıt alınabilecek ve alınamayacak alanlar birbirinden ayırt edilebilecek şekilde belirlenmeli, kişisel veri işleme yalnızca görsel ve işitsel kayıt alınabilecek alanlarda gerçekleşmelidir. 
(Örnek 1: Konferans salonunda görsel ve işitsel bilgilerin kayıt altına alınabileceği ve yayımlanabileceği alanların/koltukların farklı bir renkte olması. 
Örnek 2: Etkinlik alanlarında farklı renkli şeritler kullanılması veya görsel ve işitsel veri işlemeye yönelik özel alanların ayrılması.) 
Kullanılacak aydınlatma metni için EK-1 TASLAK ekinin her etkinlik özelinde oluşturulması gerekir.
4.4. İlgili kişiye bireysel olarak aydınlatma yapmanın ve ilgili kişiden yazılı açık rıza almanın mümkün olduğu etkinliklerde kullanılacak doküman, işlenen kişisel verinin nerede paylaşılacağına göre değişiklik gösterir. Eğer kişisel veri, ileride ilgili kişinin rızasını geri çekmesi durumunda imha edilebilecek bir ortamda ise ilgili kişiye yönelik EK-2 TASLAK eki kullanılır. 
4.5. Eğer kişisel veri, ileride ilgili kişinin rızasını geri çekmesi durumunda ekonomik, ticari ve iş yükü nedenleriyle imha edilemeyecek bir ortamda ise KVKK anlamında ilgili kişinin açık rızasına başvurulmaz, kişi ile sözleşme imzalanır. Sözleşme için EK-3 TASLAK eki kullanılır. 
(Örnek 1: Kişinin videosunun sosyal medya hesabında paylaşılması söz konusu ise açık rızası istenir ve EK-2 kullanılır. Kişi, ileride açık rızasını geri aldığında sosyal medya hesabında paylaşılan video imha edilir. Kişinin videosunun ekonomik ve ticari etkileri yüksek olan bir tanıtım filminde kullanılması söz konusu ise EK-3 kullanılır. 
Örnek 2: Kişinin katıldığı etkinlikte vermiş olduğu pozun dijital portalde yayınlanması için EK-2 kullanılır. Kişi ileride açık rızasını geri aldığında portaldeki fotoğraf imha edilir. Ancak kişinin aynı fotoğrafının dergide yayınlanması için EK-3 kullanılır.
Örnek 3: Kişinin çok katılımcılı bir etkinlikte bireysel olarak açık rıza almaya imkan olmadan elde edinilen fotoğrafının sosyal medyada yayınlanması durumunda EK-1 kullanılır. Kişi ileride bir başvuruyla fotoğrafın imhasını talep ettiği durumda fotoğrafı imha edilir.)
4.6. İlgili kişiye bireysel olarak aydınlatma yapılmayan ve ilgili kişiden yazılı açık rıza alınmayan süreçlerde edinilen kişisel veriler; imhası ekonomik, ticari veya iş yükü bağlamında Veri Sorumlusu’nu zor durumda bırakacak yöntemler kullanılarak işlenmemelidir.
(Örnek 1: Çok katılımcının bulunduğu bir konferans salonunda dinleyici olan ilgili kişinin fotoğrafı çekilmiş ve dergide paylaşılmıştır. İleride ilgili kişinin açık rızasını geri alması halinde derginin toplatılması söz konusu olacaktır. Bu durumun Veri Sorumlusu açısından ekonomik, ticari ve iş yükü sorunlarına sebebiyet vereceği açıktır.) 
4.7. Kişisel verilerin paylaşılacağı ortamlar ilgili kişiye net olarak (sosyal medyada paylaşılacaksa sosyal medya kullanıcı adıyla, internet sitesinde paylaşılacaksa internet sitesi adresiyle, dergide paylaşılacaksa derginin adıyla ve hedef kitlesiyle) belirtilmelidir. 

5. REKLAM VE TANITIM AMAÇLI PAYLAŞIM (VE YAYIN) KURALLARI
5.1. İşlenen kişisel veri ve paylaşım doğruyu yansıtmalıdır.
5.2. İşlenen kişisel verinin elde etme yöntemi hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olmalıdır.
5.3. İşlenen kişisel veri ve paylaşım güncel olmalıdır.
5.4. İşlenen kişisel verinin sahibi veya ilgilisinin reşit olmasına özen gösterilmelidir. Çocuğun üstün (yüksek) yarara sahip olduğu her zaman için gözetilmelidir.
5.5. İşlenen kişisel veri ve paylaşım, kişisel verinin sahibini veya ilgilisini özel hayatına yönelik güçlü bir müdahalede bulunulduğu hissine yönlendirmemelidir.
5.6. İşlenen kişisel veri ve paylaşım, işlenme amacıyla ve paylaşımla orantılı ve dengeli olmalıdır.
5.7. Paylaşımlar hakaret, onur kırıcı, iftira niteliği taşımamalıdır.
5.8. İşlenen kişisel veri ve paylaşımda özel nitelikli kişisel veri kullanımından kaçınılmalıdır. Özel nitelikli kişisel verilerin paylaşımı için mutlaka ilgili kişiden yazılı onay alınmalıdır.
5.9. İşlenen kişisel veri ve paylaşım, ilgili kişi hakkında önyargı oluşmasına sebebiyet vermemelidir.
5.10. İşlenen kişisel veri ve paylaşımda yer alan bir bilgi, ilgili kişi veya Veri Sorumlusu açısından herhangi bir risk doğurmamalıdır.
5.11. Paylaşımda ilgisiz üçüncü kişilerin bilgilerine yer verilmemelidir.

6. HABER AMAÇLI PAYLAŞIM (VE YAYIN) KURALLARI
Yukarıdaki hususlara ek olarak, haber amaçlı paylaşımlarda aşağıdaki kurallara uyulmalıdır:
6.1. Paylaşımda kamunun ilgisi veya yararı bulunmalıdır.
6.2. Paylaşımı hazırlayan, sunan, servis eden kişi ile işlenen kişisel veri sahibi arasında objektif ve tarafsızlığı etkileyecek bir bağ olmamalıdır.
6.3. Paylaşım, millî savunmayı, millî güvenliği, kamu güvenliğini, kamu düzenini, ekonomik güvenliği, özel hayatın gizliliğini veya kişilik haklarını ihlal etmemelidir.
6.4. Paylaşım, ilgili kişinin yaşadığı ciddi derecede olumsuz bir olayla ilgili, ileride veya şu an ilgili kişi veya yakınları açısından travma yaratabilecek içerikler barındırmamalıdır.
6.5. Paylaşımda yer alan fotoğraf veya görüntüde gerçekliği deforme edecek bir işlem bulunmamalıdır.
6.6. Yapıldığı anda doğru ve güncel olan; ancak zamanla doğruluğunu veya güncelliğini yitiren paylaşımlar doğruluğunu ve güncelliğini yitirince mümkünse imha edilmelidir.
6.7. Paylaşıma konu içerik, ilgili kişinin savunmasız olduğunun varsayılması gereken bir anda veya kendini kontrol edememe durumundayken elde edilmemelidir.




7. İLGİLİ KİŞİ BAŞVURUSUNDA İZLENİLECEK YÖNTEM
7.1. İlgili kişi tarafından KVKK’nın 11. Maddesi kapsamında gelen taleplerde Ege Üniversitesi Hastanesi (Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi) KVK Kurulu/Komisyonu/Komitesi ile koordineli bir şekilde çalışma yapılmalıdır.


8. İLGİLİ DOKÜMANLAR
8.1. EK-1 TASLAK
8.2. EK-2 TASLAK
8.3. EK-3 TASLAK






















EK-1 TASLAK	Comment by Umut Emre Yağlıdere: EK-1, EK-2 ve EK-3 her somut olay bazında ayrıca düzenlenmelidir.

…./…./….. tarihli …………….. etkinliğinde (“etkinlik”); etkinliğin ve kurumumuzun tanıtılması, hizmetlerimizin duyurulması ve kamunun bilgilendirilmesi amacıyla röportaj, fotoğraf çekimi ve video kaydı gerçekleştirilmektedir. Dijital yollarla elde ettiğimiz kişisel verileriniz, belirtmiş olduğumuz amaçlarla internet sitemiz, sosyal medya hesaplarımız, yazılı-dijital medya, yayın ve platformlarımızda herkese açık bir şekilde yayınlanabilecek, tanıtım filmlerinde yer alabilecek veya yetkili ajans/basımevine aktarılabilecektir. (Ege Üniversitesi Hastanesi (Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi), ilgili kişi hakları için bkz.: KVKK m. 11)

1. YUKARIDAKİ İŞLEMİN YAPILABİLECEĞİ ALANLAR:
Örnek: Yeşil renkli koltuklar
Örnek: …………. Uyarı levhasının bulunduğu alanlar
Örnek: …………. Turuncu renk ile belirtilmiş alanlar

2. YUKARIDAKİ İŞLEMİN YAPILAMAYACAĞI ALANLAR:
1 numarada kalanlar dışında bulunan tüm alanlar

3. PAYLAŞIM YAPILABİLECEK ORTAMLAR
Sosyal medya: ……………. Kullanıcı adı
Dergi: …………………… dergisi
İnternet sitesi: ………………..
Youtube platformu: …………… kanalı




EK-2 TASLAK

KİŞİSEL VERİLERİN PAYLAŞIMINA YÖNELİK AYDINLATMA VE AÇIK RIZA METNİ

1. AMAÇ
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“KVKK”) 10. maddesine istinaden, kişisel verilerin işlenme süreçleri, üçüncü kişilere aktarılması, toplanma yöntemleri, hukuki sebepleri ve KVKK’nın 11. maddesinde yer alan hakları konularında; Ege Üniversitesi Hastanesi (Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi)’nin (“Veri Sorumlusu”) ilgili kişileri bilgilendirme yükümlülüğü bulunmaktadır.
Yine, KVKK’nın 5. Maddesine istinaden, kişisel verilerin birtakım faaliyetlerde işlenmesi için, ilgili kişilerin açık rızasının bulunması gerekmektedir. 
İşbu Aydınlatma Metni ve Açık Rıza Formu, ilgili kişilerin kişisel verilerinin üçüncü kişilerle paylaşılmasıyla ilgili olarak bilgilendirilmesi ve açık rıza beyanlarının alınması amacıyla hazırlanmıştır.  

2. KAPSAM
Aydınlatma Metni ve Açık Rıza Formu, ……………………………………………………………………………’de gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetlerini kapsamaktadır. 

3. TANIMLAR 
KVKK, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nu ifade eder.
Kişisel veri, kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ait her türlü bilgiyi ifade eder. Bu kapsamda isim, soy isim, fotoğraf, video, ses kaydı gibi kişiyi tanımlayan bilgiler kişisel veridir.
Kişisel verilerin işlenmesi, kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, devralınması, elde edilebilir hâle getirilmesi, sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmesi gibi veriler üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlemi ifade eder. 
Veri Sorumlusu, kişisel kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan gerçek veya tüzel kişiyi ifade eder. 
İlgili kişi, kişisel verisi işlenen gerçek kişiyi ifade eder. 

4. AYDINLATMA METNİ
4.1. Kişisel Verilerin İşlenme Faaliyetleri, Amaçları, Aktarım Detayları, Toplanma Yöntemleri ve Hukuki Sebepleri
	İşlenen kişisel veriler
	Adı, soyadı, görüntü, ses

	Veri işleme amacı
	Reklam ve tanıtım faaliyetlerinin yürütülmesi

	Veri işleme hukuki sebebi
	Açık rıza (5/1)

	Veri toplama yöntemi
	İlgili kişinin kendisinden

	Veri aktarılan yer
	1. Sosyal medya: …………….. uygulaması, kullanıcı adı: ………………………….
2. İnternet sitesi: …………………………….
3. Özel hukuk kişisi (ajans)
4. ………………………

	Veri aktarma amacı
	İş faaliyetlerinin yürütülmesi, reklam ve tanıtım faaliyetlerinin yürütülmesi

	Veri aktarmanın açık rızaya tabi olup olmadığı
	Kişisel verilerin işlenmesi ve aktarılması, ilgili kişinin açık rızasına tabidir. Sosyal medya ve internet sitesi için ayrı ayrı açık rıza beyanı alınır. Özel hukuk kişisi olarak ajansa aktarım için ayrıca bir açık rıza aranmaz. 




4.2. İlgili Kişinin Hakları
İlgili kişinin hakları KVKK’nın 11. maddesinde sayılmıştır. Bu haklar, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’e uygun bir şekilde tarafımıza iletilebilir.

4.3. Veri Sorumlusunun Kimliği
Ege Üniversitesi Rektörlüğü Rektörlük Özel Kalem (Erzene Mahallesi Gençlik Cadde No: 12/1/1 Bornova/İzmir)

5. AÇIK RIZA 
5.1. Açık Rızaya Tabi Faaliyet ile Açık Rızanın Neden İstendiği: 
Kişisel verilerin reklam ve tanıtım faaliyetleri kapsamında işlenmesi ve çeşitli platformlar aracılığıyla basılı veya dijital olarak üçüncü kişilere paylaşılması, ilgili kişinin açık rızasına tabidir. İlgili kişinin sosyal medya paylaşımına onay vermesi; internet sitesi paylaşımına onay vermemesi veya bunun tam tersini tercih etmesi mümkündür.

5.2. Açık rıza beyanı: Aydınlatma metnini okudum ve anladım. 
Adım, soyadım, görüntüm, sesim ve kendi irademle belirtmiş olduğum …………………….………. kişisel verilerimin; reklam ve tanıtım faaliyetlerinin yürütülmesi amacıyla işlenmesine, aynı amaçla;

1. …………………………………..…… uygulamasında sosyal medya hesabı olan ………………………………….. kullanıcı isimli profilde herkese açık bir şekilde paylaşılmasına onayım ……………..
2. …………………………………..…… internet sitesinde herkese açık bir şekilde yayınlanmasına onayım ……………..
3. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………. onayım ……………

Kişinin Adı, Soyadı, İmzası ve Tarih:

EK-3 TASLAK

REKLAM VE TANITIM AMAÇLI GÖRÜNTÜ ÇEKİM SÖZLEŞMESİ 

1. TARAFLAR
1.1. İşbu Reklam ve Tanıtım Amaçlı Görüntü Çekim Sözleşmesi (“Sözleşme”), bir tarafta ………………………… vergi kimlik numaralı Ege Üniversitesi Hastanesi (Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi) (Veri Sorumlusu) diğer tarafta ………………….. kimlik numaralı ……………………………………………….. (Oyuncu) arasında ……………….. tarihinde imzalanmıştır.

2. KAPSAM
2.1. Sözleşme, Oyuncu’nun Veri Sorumlusu’nun reklam ve tanıtımında rol almasını ve buna bağlı tarafların hak ve yükümlülüklerini kapsamaktadır. Taraflar, işbu Sözleşme’de yer alan tüm maddeleri kabul etmişlerdir.

3. HÜKÜMLER
3.1. Oyuncu, Sözleşme süreciyle bağlantılı olmak kaydıyla görüntüsünün veya sesinin kaydedilmesine, bu kayıtların Veri Sorumlusu veya yetkilendirdiği kişiler tarafından dergi, mecmua, el broşürü, internet sitesi, sosyal medya hesapları, portal ve buna benzer neşriyatlar aracılığıyla üçüncü kişilerin erişimine açık bir şekilde reklam ve tanıtım amacıyla yayınlanmasına muvafakat eder.
3.2. Veri Sorumlusu, Sözleşme kapsamında elde ettiği kişisel verilerin güvenliğini sağlamayı ve Sözleşme dışında başka hiçbir amaçla kullanmamayı taahhüt eder.
3.3. Oyuncu, amacı dahilinde kullanılan görsel veya işitsel kayda ilişkin olarak; işbu Sözleşmenin imzalanmasından sonra geriye dönük veya ileriye yönelik herhangi bir hak veya talep ileri süremez.



4. KVKK BİLGİLENDİRMESİ
4.1. Veri Sorumlusu, Sözleşme kurulmadan önce Oyuncu’yu kişisel verilerinin işlenmesi konusunda bilgilendirir. Bu kapsamda Oyuncu’ya ait kişisel veriler Sözleşme’nin yerine getirilmesi amacıyla KVKK’nın m. 5/2-c ve m. 5/2-e dahilinde ilgili kişinin kendisinden otomatik veya yarı otomatik yöntemlerle elde edilerek işlenir. Oyuncu’ya ait kişisel veriler aynı amaçla ve reklam/tanıtım süreçlerinin yürütülmesi amacıyla Madde 3.1.’de ve 6.1.’de detayları belirtildiği üzere üçüncü kişilere aktarılabilir. Oyuncu, ilgili kişi olarak KVKK’nın 11. Maddesinde yer alan haklarını Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’e uygun bir şekilde veri sorumlusu olarak Veri Sorumlusu’na iletebilir.

5. UYGULANACAK HUKUK
5.1. İşbu Sözleşmeden kaynaklı tüm hukuki işlemlerde İzmir Mahkemeleri ve İcra Müdürlükleri yetkilidir.

6. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİN PAYLAŞIM DETAYLARI
İşlenen kişisel veriler, aşağıda yer alan platformlarda paylaşılacaktır.
1. ……………… DERGİSİ
2. ………………. DERGİSİ
3. ………………. PORTAL
4. ……………… GAZETESİ
5. TELEVİZYON REKLAMLARI 
6. ………………………
7. ……………. SOSYAL MEDYA PLATFORMU (KULLANICI ADI: ………………………)


[bookmark: _GoBack]             Ege Üniversitesi Hastanesi						             Oyuncu
(Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi)

image1.png




